Vylouceni odpovédnosti:

Tento dokument slouzi odpirci jako administrativni pomoc pro podani Vyjadieni k Navrhu na
on-line platformé urcené pro reseni sport o doménova jména s koncovkou .CZ.

Administrativné bezvadné Vyjadreni k Navrhu je nutnou podminkou pro pokracovani v feseni
sporu. Vécné o Vyjadieni k Navrhu rozhodne Expert - jen ten mtiZe rozhodnout, zda Vyjadreni k
Navrhu vyhovi (a prevede ¢i zrus$i doménové jméno), nebo Vyjadieni k Navrhu zamitne. Spravce

neni odpovédny za ispéch, nebo nedspéch jedné, nebo druhé strany v reSeni sporu.

Veskeré zde uvadéné tidaje maji oporu v Rddu pro rreseni sporii o domény .cz
platného od 1. bfezna 2015, a rovnéZ v administrativni praxi Spravce.

Veskeré obrazky zde uvedené slouzi pouze ilustrativnim tceltim.

Vytvorili Nikola Balas, Jitka Ttimova a Stépan Sojka.

Glosar
(ptevzato a upraveno dle Rddu pro reSeni sporii o domény .cz platného od 1.3.2015)

Navrhovatel - strana sporu podavajici Navrh na reseni sporu s Odplrcem ve véci doménového jména
(jmen)

Ndvrh - dokument véetné piiloh, vypracovany a piredloZeny Navrhovatelem v souladu s Rddem za ti¢elem
zahajeni Reseni sporu
Odpiirce - drzitel doménového jména (jmen), které je (kterd jsou) predmétem Navrhu

Vyjddieni k Ndvrhu - dokument véetné viech piiloh, kterym Odpirce v souladu s Radem reaguje na tvrzeni
uvedena v Navrhu

Sprdvce - Rozhod¢i soud pri Hospodaiské komote CR a Agrarni komote CR
Expert - fyzicka osoba fe$ici spor dle Radu a je zapsana na listin& expertti vedené Spravcem

Panel Expertii - troj¢lenny panel Experti e$icich spor dle Radu
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KROK 1: Prihlaseni se na platformu

Predpokladdame, Ze vdm e-mailem, popt. postou, doslo oznameni, Ze proti vadm jakoZto drziteli
doménového jména (jmen) bylo zahdjeno feSeni sporu u Rozhod¢iho soudu pii Hospodarské
komorie CR a Agrarni komore CR. Soucasti oznameni byl idaj o tom, o kterd doménova jména se
jednd a jaké ¢islo ma dany spor. Soucasti ozndmeni je i jedineény login - sestavajici se
z uzivatelského jména a hesla, kterym se miizete prihlasit na nasi on-line platformu, na které
feSeni sporu probiha.

K prihlaseni na nasi on-line platformu zadejte do prohliZzece adresu http://domeny.soud.cz. Poté
kliknéte v menu na horni listé na On-line platforma -> Prihldsit.

Zobrazi se formular, do kterého zadejte uZivatelské jméno a heslo z ozndmeni. Poté kliknéte na
tlac¢itko Zalogovat se.

Uzivatelske jméno

Heslo

Zalogovat se

Jakmile se prihlasite, doporucujeme vam, abyste si zkontrolovali své uzivatelské idaje a zménili
pridélené heslo. Kliknéte na Moje Menu -> Zména uZivatelskych tidajii v nabidce na horni listé.
Otevie se vam formular, ve kterém muzete heslo a spolu s kontaktnimi idaji zménit. Po provedeni
Uprav, kliknéte na tlacitko Podat. Pred podanim se ujistéte, Ze jsou veSkeré idaje uvedeny spravné
a bez chyb.

KFestni jméno Roman
Piijmeni Krychlik
Prostredni jméno

Titul pred jménsm

Titul za jménem

Organizace

Adresa 1 Cotkytle 505
Adresa2

Adresa 3

Mésto Cotkytle

Zemé Czech Republic v
psc 561 32

E-mailova adresa romkry@email.co
Telefonni Eislo 000000000
Faxoveé Cislo 000000000

Staré heslo

Nowé heslo

Potvrzeni nového hesla

Podat


http://domeny.soud.cz/

KROK 2: Sezndmeni se se sporem

Po prihlaseni se vam zobrazi reSeni spord, ve kterém figurujete jako Odpirce. Do sporu se
dostanete tak, Ze kliknete na ¢islo sporu v levé ¢asti tabulky. Popr-. tak, Ze v horni nabidce kliknete
na On-line platforma -> Moje spory.

Reseni sporu

NiZe uvedena tabulka obsahuje zakladni informace o sparech, na nichZ se Uéastnite. V tabulce je také oznadeno, v jaké fazi se v daném
okamiiku spor nachazi. Zakladni faze sporu; podani Mavrhu (N), podani Vyjadreni k Navrhu (), Jmenovani Expertu (E), Rozhodnuti (R).
Zelena barva znati, Ze faze je pravé aktivni. Znaménkao odSkirtnuti znamena, Ze faze jiZ byla ukontena. Je-li Etveraefek prazdny, jde o budouci
lrok v reseni sparu.

Najit spar &.

Cislo sporu Navrhovatel Odpurce Fdre reseni spor N V E R DCLT
0 Karel Dvorak Roman Krychlik Pripravit \yjadreni ... ~

Kliknete-li na Cislo spory, zobrazi se \am detailni prehled (elektronicky spis) daného sporu a viech jeho zakladnich krok( a fazi, vietna téch,
na kterych jste se aktivne ucastnili (napr. podani Navrhu). Ziskate take pristup ke vSem dokumentum ve spisu sporu, bez ohledu na to, kdo je

podal.

Po kliknuti na ¢islo sporu se objevi tabulka on-line sporu. V tabulce naleznete veSkeré formulare,
které byly ve sporu dosud podany. Tyto formulare vAm doporucujeme jeden po druhém postupné
projit.

Reseni sporu &. 00066

Dispute Ve sloupci po levé strang jsou vyznaceny jednotlive faze feSeni sporu, béhem kigrych se od Vas ofekava akiivni Uast. Kazda z fazi je
v Navrh oznatena tak, aby byl videt aktualni stav. Zelend znati, Ze faze je pravé aktivni. Cemnaznati, Ze dany formulaF miZste oteviit a podat.
e v Znaménko odSktrtnuti znamena, Ze faze jiZ byla ukonfena. Je-li Etveretek prazdny, jde o budouci krok v feSeni sporu.
) #fipravit Wiyjadfeni k Navrhu V niZe uvedené tabulce se miFete seznamit se viemi dokumenty, teré jsou zahrnuty ve spisu, bez ohledu na to, kdo je podal.
) Prejete-li si sdélitinformace, pro kieré neexistuje specialni formular, kliknéte na niZe uvedeny odkaz Mestandardni komunikace (Nestandardni
v Experti komunikaci nelze podat, pokud jeste nebyl podan Navrh).
+ Rozhodnuti R .
+ Nedostatetnj Navrh estandardni komunikace od Odpurce.
Polozka Datum vytvoreni Zkontrolovan
Navrh 2017-01-12 12:458:31 ~
. 2017-01-19 10:50:52 ~
Karel Dvofak
e 2017-01-19 10:50:52 ~
Opravner.
\éra Pohlové 2017-01-19 10:50:52 v
Odpdrcs: 2017-01-19 12:06:48 -
Roman Krychlik 2017-01-19 13:42:36 ~
Sporné(a) doménave(a) jménofa): 2017-01-19 13:43:33 =

WWW-DOMENA-SKORO-NA- PRODEJ

Zménit opravnénéh Ddplree pro toto Redeni sporu,




KROK 3: Pridani opravnéného zastupce

Pokud chcete, aby vas ve sporu zastupoval opravnény zastupce, miiZete ho nyni ptidat do sporu.
Pokud zastupce nemate, nebo vas ve sporu Zadny nezastupuje, miiZete tuto cast preskocit a prejit
k DALSIMU KROKU. Zastupce je mozné ptidat i pozdéji v priibéhu sporu (JAK?). V piipadé, ze se
udaje opravnéného zastupce v priibéhu sporu zmeéni, bude mozné je upravit (JAK UPRAVIT
UDAJE 0 MEM ZASTUPCI?).

Pokud chcete zastupce pridat nyni, kliknéte na moZnost Moje Menu -> Seznam oprdvnénych
zdstupcti v menu na horni listé. Objevi se nasledujici okno, v némz kliknéte na tlacitko Pridat

zdstupce.

Zadni zéstupei nebyli definovani.

Pridat zastupce

Nasledné se otevie formulaf k vyplnéni. Vypliite hlavné modra povinna pole. Nabidka zemé v
adrese je opét rolovaci a automaticky nastavena na Afghanistan. Pravdépodobné bude nutné tento
udaj zménit. Pokud opravnény zastupce nema tel. ¢islo nebo fax, sta¢i vyplnit misto cisla devitky,
nuly, nebo je nutné policko jinak proskrtnout (napf. n/a, x apod.). Po vyplnéni formulare kliknéte
na tlacitko Podat.

Po vyplnéni formulare a kliknuti na tlacitko Podat se nové objevi seznam opravnénych zastupci.
Chcete-li upravit idaje o aktualnim zastupce, kliknéte na tlacitko Upravit. Pokud chcete pridat
dalsiho zastupce, kliknéte na tlacitko Pridat zdstupce.

Zastupce byl Uspésné piidan.

JUDr. Véra Pohlova pohlova@tyinternety.cz Burkina Faso Upravit

Pfidat zastupce



KROK 4: Vyjadreni k Navrhu

Nyni jste v kroku, kdy mutZete pripravit a podat Vyjadieni k Navrhu. K podani vyjadieni kliknéte
na moznost Pripravit Vyjddieni k Ndvrhu, kterd je dostupna vlevém panelu. Poptipadé se
k moZnosti dostanete kliknutim na moznost On-line platforma -> Moje spory v horni nabidce a

vybranim ptislu§ného ¢isla sporu.

Dispute

Regeni sporu &. 00066

» Navrh

Pripravit Vyjadfeni k Navrhu

+ Experti
» Rozhodnuti
v Nedostatet ny Navrh

Ve sloupci po levé strané jsou vyznateny jednotlivé faze FeSeni sporu, béhem kigrych se od Vas ofekava aktivni Ut ast. KaZda z fazi je
oznatenatak, aby byl vidét aktualni stav. Zelena znali, Ze faze je pravé aktivni. Cernaznati, Ze dany formulal miZete oteviit a podat.
Znameénka odSktrinuti znamena, Ze faze jiZ byla ukonfena. Je-li étveredek prazdny, jde o budouci krok v feSeni sparu.

W nize uvedengé tabulce se miZete seznamit se viemi dokumenty, které jsou zahrnuty ve spisu, bez ohledu na to, kdo je podal.

Prejete-li si sdélitinformace, pro které neexistuje specialni formulaf, kliknéte na niZe uvedeny odkaz Mestandardni komunikace (Nestandardni
komunikaci nelze podat, pokud jesté nebyl podan Mavrh).

iestandardni komunikace od Odpirce.

Polozka Datum vytvoreni Zkontrolovan

2017-01-12 12:49:31 ~

2017-01-19 10:50:52 ~

2017-01-19 10:50:52 ~

¢ CZ.NIC 2017-01-18 10:50:52 ~

i 2017-01-19 12:06:48 ~

Roman Krychlik 2097-01-19 134236 +

Sporné(a) doménave(a) jménofa): 2017-01-19 13:43:33 ~
VIDOMENA-SKORO-A- PRODES 2Zménit ooravnéného zastupce Odolree prototo ReSeni sporu.

Poté se zobrazi nasledujici nabidka:

MiZete si vytvalit a upravovat prehled ddajl o zastupcich, kiefi jednaji Vasim jménem v ramei riznych ReSeni sporu.

Zpéet k tomuto sporu se nasledné vratite kliknutim na On-line platforma / Moje spary.

Pokud choete, aby Vas zastupce zastupoval v kopkrétnim sporu, musite jej nejprve k tomuto sporu prifadit, a to bud pomaoci odkazu
"Zménit opravnéného zastupce Cdplree pro toto Reseni sporu™ v ordling spise daného sporu, nebo ve farmul & Vyjadreni k Navrhu.,
Udaje tikajici se Vasich zastupc U miZete rovnéZ kdykoli zménit v oddile "Moje menu” vyse.

Kliknutim na tento odkaz se dostanete do formulafe Vyjadreni kK Navrhu.,

Podané Vyjadreni k Navrhu bude paté k dispozici v tomta on-line spise. ) oL

Kdykoli se zalogujete na teto on-line platforme, budete mit k dispozici seznam v§ech syych Resenl sporu. . L
Doporucujeme Vam, abyste svoje Viyjadreni k Navrhu v prubehu pripravy prubgzne ukladali, zejmena pokud k nemu prikladate
prilohy. V takovem pripadé dpporucujeme ulozit Viyjadreni k Navrhu po pridani kazde prilohy. Snizite tak moznost ztraty dat v
dusledku moznych problemu s intemetovym pripojenim.

Poznamky

« Upozorfiujeme, Ze poplatky uvedang na nasich webovych strankach nezahrnuji Zadné bankovni poplatky, které je piipadné rovnéz

nutna uhradit.

- Pokud budete mit dotazy nebo poZadavky ohledné fungovani on-line platformy, zadlete je laskavé e-mailem na tuto adrasu:

Pokud chcete podat samotné vyjadreni k navrhu, kliknéte na Priprava Vyjadreni k Navrhu. Otevie

se vam formular vyjadieni k navrhu. V nasledujicich krocich bude popsano, jak formular vyplnit.



1. Hlavi¢ka navrhu
Hlavicka navrhu obsahuje ¢islo FeSeni sporu a udaje o Odpirci.

Cislo sporu a spravce

Spor €. 00066

Jména Test Manager

Cislo feseni sporu je pridéleno automaticky a nelze jej zménit. Pod ¢islem sporu je jméno spravce,
ktery ma spor na starosti.

Udaje o Odpiirci
Jména/ Nazev Roman Krychlik
Adresa 1 Cotkytle 505
Adresa 2
Adresa 3
Mésta Cotkytle
Zemé Czech Republic
pst 561 32
E-mailova adresa romkry@email.co
Telefonni islo ]
Faxové gislo 000000000

Udaje o Odpfirci jsou vyplnény automaticky.

Zména udajt Odptirce
Pokud zjistite, Ze idaje nejsou vyplnény spravné, nebo se v priibéhu reseni sporu zméni, je mozné
je zménit kliknutim na Moje menu -> Zména uZivatelskych udaji.



2. Udaje o opravnéném zastupci

V éasti "Moje menu - Seznam oprévnényich Zastupe” miZete pfiddvat / upravovat Udaje o svich coravnénych zéstupcich.
Opravnéngho zastupce mudete zménit i v prubéhu Reseni sporu.

Zvolitzastupce oo v

. JUDr. Véra Pohlova

Pokud si prejete byt vdaném feSeni sporu zastupovani opravnénym zastupcem, vyberte
opravnéného zastupce zrolovactho seznamu. Pokud nechcete byt ve sporu zastupovani
zastupcem, nechte tuto moznost prazdnou (- - - - - - - ). Pokud jste jeSté svého opravnéného
zastupce nezadali, miiZete to udélat nyni (JAK PRIDAT OPRAVNENEHO ZASTUPCE?).

V Césti "Moje menu - Seznam oprévnénych Zastupcl” miZete piidévat / upravovat ddaie o svich oprdvinénych zastupcich.
Qpravneneho zasiupce muZete zmenit i v prubehu Reseni sporu.

Zvolit zastupce JUDr. Véra Pohlova v
Jméno / Nazew JUDr. Véra Pohlova
Adresa 1 rue 2.38

Adresa 2

Adresa 3

IMésto Ouagadougou

Zemé Burkina Faso

Pst 03 BP 7179

E-mailova adresa pohlova@tyinternety.cz
Telefonni Cisla 0000000000

Faxové tislo 0009999000

Jakmile vyberete zastupce z rolovaciho seznamu, piislusné tidaje se vyplni automaticky. Pokud
potrebujete idaje zménit nebo upravit, popf. piidat jiného zastupce, zvolte Moje menu -> Seznam
oprdvnénych zdstupcii, kde 1ze informace o zastupci kdykoliv zménit, popt. dalsi zastupce pridavat.



3. Komunikace
Ve sporu je nutné zvolit, komu a jak bude zasilana komunikace ve sporu.

1) Adresat komunikace
Komunikace mtzZe byt zasilana Odpirci, nebo jeho opravnénému zastupci.

Preferovany Zpdsob komunikace v rdgici tohoto Redeni sporu.
Pokyny ahledné komunikace viz § 3 Radu.

Sdéleni budou dorucovana Odpirei

® Opravnénému zastupci

Opravnéného zastupce neni mozné zvolit, pokud nebyl vybran v pfedchozi ¢asti.

2) Preferovany zptisob komunikace

Po vybrani adresata komunikace je zapotirebi vybrat preferovany zptisob komunikace. Mezi
mozné formy komunikace patfi komunikace prostiednictvim e-mailu, komunikace
prostirednictvim dokumentt zasilanych v tiSténé podobé, nebo komunikace pomoci faxu.

Zpusob komunikace ® Komunikace pomoci elektranickych prostiedid

Zasilani dokumentt v ti§téné podobé (doporutené postou nebo
lkuryrni sluzbou)

Komunikace pomaoci faxu
E-mailova adresa pohlova@tyinternety.cz

Doporuceni: Optimalni kombinaci je zvolit zasilani opravnénému zastupci (pokud neni zastupce,
tak Odpirci) pomoci elektronickych prostiredki.

Komunikaci pomoci elektronickych prostredkii doporucujeme zvolit ze dvou hlavnich divodd. Za
prvé je to nejjednodussi a nejrychlejsi zptisob komunikace. Pokud je komunikace posilana postou,
je vys$si pravdépodobnost, Ze se zasilka zpozdi, nebo Ze se dokonce i ztrati. Lhiity se v pripadé
zasilani postou odvijeji podle toho, kdy byla zasilka dorucena Odpirci. Spravce ale nemize lhiitu
stanovit do té doby, dokud nema k dispozici potvrzeni o doruceni zasilky, coz zpravidla znamena
pratah o nékolik dalsich dni ode dne doruceni zasilky. V pripadé nékterych kratkych lhiit mtize
komunikace poStou zplisobovat az zbytecné netiimérnou prodlevu.

Za druhé, z moznosti posilat poStou nebo faxem nijak nevyplyva, Ze v priibéhu reseni sporu bude
komunikovano vyhradné zvolenym zplisobem. Pokud totiz zvolite fax, nebo poStu jako
preferovany zplisob komunikace, musite vSechny formulafe podavat elektronicky
prostirednictvim on-line platformy. Pro ucely komunikace faxem a poStou je nutné vyplnéné
formulare vytisknout a poslat poStou v pattricném poctu vyhotoveni (nebo faxem). Kromé priitahti
spojenych s dorucovanim tedy s sebou tyto formy komunikace nesou nadbytecnou
administrativni zatéz.

Samoziejmé respektujeme, Ze v krajnich pripadech mohou existovat rozumné divody pro vybér
faxu, nebo posty. Presto doporucujeme tuto moznost velmi peclivé zvazit.



Poznamka: Platforma automaticky obesild zvoleného adresita komunikace e-mailovymi
oznamenimi bez ohledu na zvolenou formu komunikace.

Upozornéni: Komunikace zvolena Odplircem nijak neovliviiuje zpdsob Kkomunikaci
s Navrhovatelem. Pokud si napr. Odplirce zvoli fax a Navrhovatel e-mail, bude Navrhovatel
kontaktovan e-mailem, nikoliv faxem.
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4. Udaje o Navrhovateli
Tato ¢ast uvadi tidaje o Navrhovateli.

Jméno / Nazev Karel Dvorak
Adresa 1 Alejova 1/11
Adresa 2

Adresa 3

Mé&sto KardaZova Regice
Zemé Czech Republic
pst 378 21

E-mailova adresa karel@karelmail.cz
Telefonni cislo 0000000000
Faxové Cislo 9999999999

Pokud Navrhovatele ve sporu zastupuje opravnény zastupce, nasleduji informace o opravnéném
zastupci Navrhovatele.

Jméno / Nazey JUDr. Radek Gulan

Adresa 1 Holovousy v Podkrkonosi 401
Adresa 2

Adresa 3

Mésto posta Hofice

Zemé Czech Republic

Psi 508 01

E-mailova adresa advokat@krkonose.cz
Telefonni Cislo 0000000000

Faxové Eislo 0999999999

Tyto informace nelze ve formulari nijak upravovat.



5. Doménové jméno a udaje o doméné
Sporné doménové jméno je opét vyplnéno automaticky.

Doménové jmeno WWW-DOMENA-SKORO-NA-PRODE)
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6. Datum pfijeti Oznameni

V této ¢asti vyplite datum, kdy jste ozndmeni o Navrhu obdrZeli, tzn. datum, kdy jste obdrZeli bud’
e-mailové ozndmeni, nebo, v pripadé, Ze jste e-mailem ozndmeni neobdrZeli, datum, kdy jste
obdrzeli oznameni postou.

Dopifite datum pfijeti czndmeni o Navrhu

Datum pfijeti oznameni o Navrhu J

Pro zadani data kliknéte na tlacitko se tfemi teCkami. Poté se v novém okné zobrazi kalendar, ve
kterém prislusné datum vyberete. Nezapometite se ujistit, Ze zadavate spravny mésic a rok.

Leden v 2017 »

Datum prijeti Ozndmeni se pak v prednastaveném formatu vygeneruje a objevi v policku.

Dopliite datum pfijeti oznameni o Nawvrhu

Datum piijeti oznameni o Navrhu 2017-01-10 J
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7. Experti

Navrhne-li Odpfirce jediného experta, experta necha v prislusSném kroku jmenovat administrator

sporu. Pokud Odpitirce navrhne panel expertt (tficlenny), zatimco Navrhovatel zvolil jediného
Experta, bude muset Odplirce navic uhradit zvy$ené poplatky.

Preje si | Odpuiree, aby spor razhod! Expert nebo Panel Expertu?
Upozoriijeme, 7e die §9 odst. 2 jsou spory o domény .cz fedeny jedingm Expertem uréenym Spravcem. Pokud s tim véak
Strany souhlasi a pokud Strana, kterd takovyto postup navrne, uhradi zvygeng poplatky, muze byt spor rozhodovan
Panelem Expertt. Pokud tedy Navrhovatel navrhl, aby spor rozhodl Panel Expertu (overte prosim v Navrhu), a VW budete s
timto postupem souhlasit, bude Navrhovatel vyzvan k thradé zvySenych popiatku a obé strany K volbé jednoho ze skupiny
Expert. Pokud Navrhovate! nenavrii, aby spor rozhod! Panel Expertu, avé Sak takovy navrh nyni m:.n.'re Vi a Navrhovatel
bude & pavrhem soutiasit, Dudete vy‘vaﬂu k uerao'e V}rueﬂych popuarku a obé strany ke fmenovani jednoho ze skupiny
Expertu. V takovém pfipadé prosim wadéjte vise uvedené cislo sporu jako variabilni q}rmbca' ,u-arby
Typ Expertu Jeding Expert

Fansl Expertu

Upozornéni: Postup pro uhrazeni zvySenych poplatku sdéli strandm administrator sporu
v prisluSném kroku.

Pokud Odpiirce navrhne, aby spor resSil panel experti (triclenny), nebo uz podle navrhu
navrhovatele ma spor soudit tficlenny panel pak v prislusné sekci (Vyjddreni k ndvrhu) mize
Odplirce vybrat jednoho ze ¢lenti panelu expert. Druhého vybira Navrhovatel, predsedajiciho
experta pak spravce.
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8. Dalsi fizeni
Pokud vite o néjakych probihajicich nebo skoncenych ftizenich souvisejicich se spornym
doménovym jménem (jmény), pak je uved'te v této sekci.

Identifikujte jakakoli dals{ fizeni, ktera byla zahdjena nebo ukoncena v souvislosti s kterymkoli doménovym jménemjmény,
je? jefsou predmetem Navrhu, pripadne uvedte, Ze fakova fizen neexistigi.

Upozornéni: Pokud vam nejsou zndmy zadné probihajici nebo skoncené spory tykajici se
sporného doménového jména (jmen), do kolonky tuto skutecnost uved'te.
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9. Vyjadreni k Navrhu
Do této sekce uvadéjte vlastni argumentaci tykajici se Vyjadreni k Navrhu.

Vigadfeni k prohiddenim a tvizenim uvedenym v Navrhu

Upozornéni: Do této sekce uz znovu neuvadéjte idaje, které jsou uvedeny v predchozich ¢astech
formulate (napfr. kontaktni idaje Navrhovatele a Odptrce, dalsi fizeni souvisejici se spornym
doménovym jménem/jmény nebo preferovany zptisob komunikace).

Doporuceni: Ackoliv Vyjadreni k Navrhu nema limit slov, doporucujeme Odptrci, aby
neprekrocil limit 3000 slov.
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10. Prilohy
V zavérecné sekci formulare Vyjadireni k Navrhu je mozné nahrat ptilohy. Doporucujeme Odpirci
prilohy nezahrnovat do jednoho souboru, ale kaZdou z ptiloh priloZit jako samostatny soubor.

umgammeme Ze Vami vioZané dokumerity rm:e odstranit pouze Spravee spor.

KaZda ,clr.'; loha tohoto formulafe musi byt cznadena.

Pfipojené dokumenty 1ze mazat pouze v pribéhu editace, pfed uloFenim. Poté je jiF mazat nelze.

Vkladat Ize pouze soubory ve formaty gif, jpeg, doc, pdf nebo xmi.

N POZOR N

Pokud mate pomalé internetové pfipofeni, mohou nastat t&Zkosti 5 nahrévanim rozsahlych pfiloh najednou. Profo diirazné
doporucujeme UKLADAT Vasi Zalobu vZdy po piidéni kaZdé pfilohy. Tim umaZnite platformé nahrat piilohy po malych
castech a minimalizovat tak rugukoprem"enr pripojeni, které by mohio ",Uu""Dﬂ t ztratu Vasi ,urace

Nize uvadime tipy, jak vytvaiit soubory pfilah tak, aby nezabraly vice mista, neZ je nezbytné:

= nejvhoanési typy soubori pro pfilohy jsou dokumenty .PDF a .0OC ; . .

« jestlize skenujefe dokumenty, zkuste je naskenovat do soubory . POF a vyvarovat se pokud moZno obrazkovych
Tormaty '(jako .BME JPG, TIF, F'CXJ

« Skenovani v Sedé Skdle pomL.tze redu*o*. at velikost soubort, Doporudujeme tehay, nemé-i barva pro saéleni
obsaleng v dokumenty Zviastni viznam

. vhoané rozlideni pro skenovani pisemnych dokumentt je 100-300 DPY.

Nazev prilohy Wybrat soubor | Soubor nevybran

Pridat pFl‘Iohu| Vymazat pFl‘Iohu|

V zavérelné sekci formulare Vyjadifeni k Navrhu je moZné nahrat prilohy. Doporucujeme prilohy
nezahrnovat do jednoho souboru, ale kazdou z nich priloZzit jako samostatny soubor.

Upozornéni: Vyjadieni k Navrhu neduplikujte v prilohach jako samostatny soubor.

PIna moc

Ke kazdému Vyjadieni k Navrhuy je nutné prilozit jako prilohu plnou moc v pripadé, Ze je Odpirce
zastupovan zastupcem. Plnou moc naskenujte a priloZte (nejlépe v .pdf formatu) jako prilohu
Vyjadreni k Navrhu.

Pokud je Odpiirce zastupovan zastupcem a plna moc neni soucasti navrhu, bude toto vytknuto
jako vada navrhu a Odptrce bude vyzvan k doplnéni plné moci do formulare Oprava Vyjadreni k
Navrhu.

Pokud svého opravnéného zastupce v priibéhu sporu zmeénite, bude nutné priloZzit i plnou moc
aktualniho zastupce.
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11. Ukladani rozpracovaného Vyjadreni a finalni podani

Ukladani

Rozpracované Vyjadreni je v pritbéhu vypliiovani mozné uloZit a pozdéji se k nému vratit. Pomoci
tlacitka UloZit Vyjadreni uloZte.

Pred podénim Vyjadfen k Navrhu si jef miZete uloZit pro iéely budouci editace kiiknutim na toto tlaitko.
Jakmile Vyjadreni k Navrhu podate, jiz jef nebudete moci editovat.

UloZit

Podani

Pred findlnim podanim si Vyjadreni peclivé zkontrolujte. Vyjadreni se podava pomoci tlacitka
Podat Vyjddreni k Ndvrhu. Poté uZ nebude mozné Vyjadreni dale upravovat. Po kliknuti na tlacitko
Podat Vyjddieni k Ndvrhu se v horni ¢asti okna otevie upozornéni. Pokud chcete navrh skute¢né
podat, zvolte OK.

Kliknutim na toto taditko odedlete Vigadfen k Navrhu Spravel a nebudete je jiZ moci ddle editovat.

Podat Vyjadreni k Navrhu

Nasledné se objevi hlaseni, Ze formulaf byl prijat. Rovnéz se objevi formular Vyjadreni k Navrhu
na kKonci seznamu formulari ve sporu.

Formular byl piijat.

e sloupti po levé strang jsou vyznateny jecnotlivé faze Fadeni sporu, béhem kterych se od \Vas ofekava aktivni Ufast. KaZda z fazi je
oznatena tak, aby byl videt aktuaini stav. Zelena znadl, Ze faze je pravé altivni. Cerna znati, Ze dany formular miZets oteviit a podat.
Znaménko odiktrtnuti znamena, Ze faze jiZ byla ukonéena. Je-li Etverat ek prazdny, jde o budouci krok v Fedeni sporu.

W niZe uveden tabulce se miZete seznamit se viemi dokumanty, které jsou zahrnuty ve spisu, bez ohledu na to, kdo je podal.

Pejete-li si sddlit informace, pro které neaxistuje specialni formulaF, kliknéte na niZe uvedeny odkaz Nestandardni komunikace (Nestandardni
komunikaci nelze podat, pokud jeSté netyl podan Navrh).

od Cdplrce.
plozka Datum vytvoiren Zkontrolovan
2017011212483 ]
2017-01-19 10:50:52 ¥
2017-01-19 10:50:52 ~
2017-01-1910:50:52 [+
2017-01-1912:06:48 ]
20170119 134235 ]
2017-01-19 13:43:33 ~
2017-01-26 10:45:10
Zménit pro toto Redeni sporu,
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RUZNE

1. Placeni poplatkii

Pokud si Navrhovatel v Navrhu zvoli, aby eSeni sporu rozhodoval jediny expert, zatimco Odptirce
bude trvat na tiiclenném panelu expertti, bude Odptirce vyzvan k zaplaceni poplatku. Poplatek Ize
v soucasnosti zaplatit pouze pfevodem na tucet. Sazebnik s Uidaji k zaplaceni je ke stazeni na
adrese: http://domeny.soud.cz/adr/fees/index.php. Pri platbé nezapomeiite pouzit ¢islo vam
pridéleného sporu jako variabilni symbol platby.

2. Zména zastupce v pribéhu sporu

Zména zastupce

Pokud se v priibéhu sporu rozhodnete, Ze nechcete byt béhem reseni sporu nadale zastupovani
pravnim zastupcem, opravnéného zastupce chcete zménit, nebo naopak nové pridat, kliknéte na
odkaz Zménit opravnéného zastupce Odpiirce pro toto ReSeni sporu. Odkaz se nachazi pod
seznamem formulaii ve sporu.

od Odplrce.
2047-01-12 12:45:31 ~
2017-01-1910:50:52 -
2017-01-1910:50:52 L
2017-01-1910:50:52 i
2017-01-19 120648 ~
2017-01-19 134236 ~
2017-01-19 134333 L
2017-01-26 10:45:10 L
ZdfEnit pro {0 Redeni sporu.

Po kliknuti se opét zobrazi rolovaci seznam s automaticky predvyplnénou tabulkou. Z rolovaciho
seznamu vyberte zastupce, popt. proSkrtnuty radek. Na konci formulafe prosim nezapomente
vyplnit, komu ma byt komunikace urcena (formular je automaticky nastaven na moZnost
Odptirci).

Komunikace uréena Odpdirci
® Dpravnénému zastupci

Podat

Pokud béhem sporu zménite zastupce, sdélte prosim tento krok na platformé pomoci formulare
Nestandardni komunikace. Pokud zastupce nové piidate, nebo zmeénite, rovnéz pomoci
nestandardni komunikace prilozte aktualni plnou moc.

Zména udaja zastupce

Pokud se v priibéhu sporu rozhodnete zménit idaje o svém opravnéném zastupci, pak kliknéte na
Moje Menu -> Seznam oprdvnénych zdstupcti a v Kolonce opravnéného zastupce Kkliknéte na
tlac¢itko Upravit. Po upraveni piislusnych udaji kliknéte na tlacitko Podat.
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3. Oprava Vyjadreni k Navrhu

Shleda-li administrator sporu, Ze Vyjadieni k Navrhu nespliiuje kritéria uvedena v Rddu, vyzve
Odprce, aby své Vyjadreni k Navrhu opravil.

Upozornéni: Pokud Vyjadieni k Navrhu nebude spliiovat pozadavky podle Radu a bude vracen
k opravé. Odplirce dostane moznost Vyjadireni k Navrhu ve stanovené lhité vyplnit celé znovu.
K tomu mu bude zpiistupnén formular Oprava Vyjadreni k Navrhu. Pfi vyplnovani formulare vsak
nestaci vyplnit a opravit jen ty udaje, které byly v plivodnim Vyjadreni uvedeny $patné. Je nutné
cely formular vyplnit znovu.

4. Komunikace ve sporu
Pro jakoukoliv komunikaci ve sporu uzivejte formuldar Nestandardni komunikace. Jakmile
formular podate, bude viditelny pro vSechny zucastnéné strany, administratora i experta.

ikace od Odpurces
Polozka Datum vytvoreni Zkontrolovan
2017-01-12 12:49:31 v
2017-01-1910:50:52 ~
Potvizeni piijmu Navrhu 2017-01-19 10:50:52 ~
Zadc feni ze strany CZ.NIC 2017-01-19 10:50:52 ~
Oznameni o vadach Navrhu 2017-01-19 12:06:48 L4
2017-01-19 13:42:36 ~
2017-01-19 13:43:33 ~
2017-01-26 10:45:10 ~

stupce Odplrce pro toto Redeni sporu.

Pro podani vyjadreni, doplnéni ¢i cehokoliv jiného kliknéte na Nestandardni komunikace. Otevie
se formular s predvyplnénou hlavickou (neni treba do néj vypliovat identifikacni tidaje).
Prostrednictvim tohoto formulare ve sporu komunikuje kromé stran i administrator sporu a
expert.

5. Kontrolni box

Kazdy formular ma u sebe tzv. kontrolni box. Kliknutim do prazdného ramecku se ramecek
zaskrtne. Kontrolni box slouzi navrhovateli pro to, aby se snaze orientoval ve sporu. Kliknutim na
zaSkrtnuty ramecek se ramecek odskrtne.

Polozka Datum vytvoreni Zkontrolovan
Mavrh 20M7-01-12 12:49:31
2017-01-19 10:50:52

Potvrzeni piijmu Navrhu 2017-01-19 10:50:52
adost 0 ovéieni ze strany CZ.NIC 2017-01-19 10:50:.52

(e b
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6. Tisknuti formulara
Potrebujete-li vytisknout formular z on-line sporu, kliknéte na poZadovany formular a posuiite se

az na konec formulare. Tam zvolte moZnost Tisk. Na tu kliknéte, a poté vdm ve vaSem prohliZeci
vyskoc¢i nové okno s formulaifem pripravenym k tisku.
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